Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Kérjuk, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhasznaldja kivan lenni Webaruhazunknak,
figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzédési Feltételeinket és kizarélag abban az esetben vegye
igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyeteért, és kotelezd érvénylnek tekinti
magara nézve. Jelen dokumentum nem kerul iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kerdl
megkotésre, nem minésul irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irédik, magatartasi kodexre nem
utal. A webshop mikodésével, megrendelési és jelentkezési folyamataval kapcsolatosan felmerulé
kérdések esetén a megadott elérhetdségeinken rendelkezésére allunk!

Jelen ASZF hatalya a Szolgaltaté weblapjan (https://gyogyitolegzes.hu), és aldomainjein térténd
jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérhetd a koévetkezd weboldalrol:
https://gyogyitolegzes/aszf, és a linkre kattintva barmikor kinyomtathato.

1. SZOLGALTATO ADATAI:

Szolgaltatd cégneve: Molnar Erika e.v.

Székhely: 2330 Dunaharaszti, Dobo Istvan u. 13.

Adoszam: 67255094-1-33

Nyilvantartasi szama: 44534494

Kibocsatdé okmanyiroda: Pest megyei Kormanyhivatal, Szigetszentmiklos
Szerz6dés nyelve: magyar

A honlap tarhely szolgaltatoja: https://tarhely.eu

Uzemeltets neve: Tarhely Eu. Szolgaltato Kit.

1.2 A SZOLGALTATO UGYFELSZOLGALATANAK ELERHETOSEGEI:
Elektronikus elérhetéség: info@gyogyitolegzes.hu

Telefonos elérhetéség: 06705075025

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

2.1. A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére
a magyar jog az iranyadd, kulonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény
(,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény, valamint a fogyaszté és
a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet
vonatkozo rendelkezései. A vonatkozo jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre kulon kikotés
nélkul is iranyadok.

2.2. A jelen Szabalyzat 2021. februar hé 10. napjatdl hatalyos és visszavonasig hatalyban marad.
A Szolgaltaté jogosult egyoldalian modositani a Szabalyzatot. A modositasokat a Szolgaltatd azok
hatalyba Iépése elbtt a weboldalon kotelez6en kdzzéteszi. Felhasznaldk a weboldal hasznalataval
elfogadjak, hogy rajuk nézve a weboldal hasznalatdval kapcsolatos valamennyi szabalyozas
automatikusan érvényes.

2.3. Felhasznalo, amennyiben belép a Szolgaltatd altal Gzemeltetett weboldalra, vagy annak
tartalmat barmilyen mdédon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt felhasznaléja a weboldalnak, a
Szabalyzatban foglaltakat magara nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a Felhasznalé nem
fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak megtekintésére.
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2.4. Szolgaltato fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon
megjelené tartalmak, vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus masolasa vagy
tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkiil.

3. REGISZTRACIO/VASARLAS

3.1. Felhasznalé a weboldalon torténé vasarlasaval/regisztracidjaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és
a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztatd feltételeit megismerte és elfogadja, az
adatkezelésekhez hozzajarul.

3.2. Felhaszndlé a vasarlas/regisztracio soran koteles a sajat, valdés adatait megadni. A
vasarlas/regisztracié soran megadott valétlan, vagy mas szemeélyhez kothetd adatok esetén a
létrejové elektronikus szerz6dés semmisnek tekintend6. Szolgaltaté kizarja felelésségét,
amennyiben Felhasznalé mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

3.3. A Szolgaltatét a Felhasznalé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet jelentkezési és/vagy teljesitési késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemu felel6sség nem terheli.

3.4. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbdl adodd karokért, ha Felhasznald a jelszavat
elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatébnak felréhaté okbdl
hozzaférhetdvé valik.

4. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

4.1. A megjelenitett termékek kizarolag online rendelheték meg. A termékekre vonatkozdan
megijelenitett arak forintban értenddék. Mivel oktatas/tanfolyami oktatas a termékek tipusa, a
szolgaltatas nem tartalmaz szallitas dijat.

4.2. A webshopban Szolgaltatd részletesen feltinteti a termék/szolgaltatas nevét, leirasat, a
termékekrél illusztracioként nem termékfotodt, hanem reklamfotét jelenit meg.

4.3. Amennyiben akcidos ar kerll bevezetésre Szolgaltatdé teljes korlien tajékoztatia a
Felhasznalbkat az akciordl és annak pontos idétartamarol.

4.4. Amennyiben a Szolgaltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kerul a Webaruhaz feluletére,
kulonos tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy
becsdult artél jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené “0” Ft-os vagy “1” Ft-os arra,
akkor a Szolgaltaté nem koteles a terméket hibas aron kézvetiteni, hanem felajanlhatja a helyes
aron torténd szallitast, amelynek ismeretében az Ugyfél elallhat vasarlasi szandékatol.

5.  RENDELES MENETE
5.1. Felhasznalo regisztracio nélkul vasarolhat a webshopban.
5.2. Felhasznal6 a megvasarolni kivant termék, termékek darabszamat beallitja.

5.3. Felhasznal6 kosarba helyezi a kivalasztott termékeket. Felhasznald barmikor megtekintheti a
kosar tartalmat a ,kosar” ikonra, vagy feliratra kattintva.

5.4. Amennyiben a Felhasznalo tovabbi terméket szeretne kosarba helyezni, kivalasztja a ,Vasarlas
folytatdsa” gombot. Ha nem szeretne tovabbi terméket vasarolni, ellenérizheti a megvasarolni
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kivant termék darabszamat. Amennyiben nem kéri a terméket, a megrendelés torlése a piros szinl
,X" ikonra kattintva megtorténik. Mennyiség véglegesitéséhez a ,Kosar frissitése” ikonra kattint,
vagy a ,Tovabb a pénztarhoz” ikonra és megkezdheti a termék kifizetését.

5.5. Felhasznal6é megadja a szamlazasi adatokat, tovabb gombra kattintva ellenérizheti rendelését
és kivalaszthatja a fizetési médot.

5.5.1. A fizetési mod

Felhasznalé fizethet kozvetlen banki atutalassal, vagy bankkartyaval a WooCommerce
bévitményén: a Barion online fizetési rendszeren keresztul. A Szolgaltaté altalanos szerz6dési
feltétlei itt olvashatdak: https://www.barion.com/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/

A bankkartya adatok a keresked6hoz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a
Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

A Felhasznalé Bankkartya adatai semmilyen médon nem jutnak el a honlap Gzemeltet6jéhez,
abba betekintést nem nyer. Bankkartyas fizetéskor Ont atiranyitjuk a fizetéoldalara, igy a fizetés
kozvetlenul az altaluk Uzemeltetett, a nemzetkdzi kartyatarsasagok szabalyai és biztonsagi
elbirasai szerint mikodé oldalon torténik meg

5.5.2. Szallitasi koltség
Webaruhazunkban egyel6re nem érhet6 el kiszallithatd termék, csak tanfolyami jelentkezés, ezért
szallitasi koltség nem terheli a szamlat.

5.6. Adatbeviteli hibak javitasa

5.6.1. Amennyiben a webshopban hiba vagy hianyossag lép fel a termékeknél vagy az araknal a
Szolgaltato fenntartja a jogot a hiba javitasra. llyen esetben a hiba felismerése illetve modositasa
utan azonnal tajékoztatjuk a vevét az uj adatokrol.

Felhasznalé ezt kdvetben még egyszer megerésitheti a megrendelést, vagy elallhat a vasarlastol.

5.6.2. A Felhasznal6é a megrendelés lezarasa el6tt minden esetben vissza tud lépni az el6z6
fazisba, ahol javitani tudja a bevitt adatokat. A rendelés véglegesitése el6tt lehetéség van a kosar
tartalmanak megtekintésére, illetve modositasara, amennyiben a kosar nem a megrendelni kivant
mennyiséget tartalmazza, ugy a mennyiség oszlopban talalhaté adatbeviteli mezébe Felhasznald
be tudja irni, vagy a megrendelés szama mellett megjelené nyilakkal be tudja allitani a rendelni
kivant mennyiséget. Amennyiben torolni kivanja a kosarban talalhaté termékeket, akkor az X"
,0rlés” gombra kattint. A rendelés soran a Felhasznalonak folyamatosan lehetésége van a bevitt
adatok javitasara vagy torlésére.

5.7. A Felhasznal6 a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy fizetési kdtelezettsége keletkezik.

5.8. A rendelés visszaigazolasa

Felhasznalé e-mail-ben a megrendelés elkildését kdvetben visszaigazolast kap. Amennyiben a
visszaigazolas a Felhasznald megrendelésének elkuldésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl
fugg6 elvarhatd hataridén belul, de legkésébb 48 oran belll a Felhasznaldhoz nem érkezik meg, a
Felhasznal6 az ajanlati kotottség vagy szerz6déses kotelezettség alol mentesul. A megrendelés és
annak visszaigazolasa akkor tekintend6 a Szolgaltatbhoz, illetve az Felhasznal6hoz
megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik. Szolgaltaté kizarja a visszaigazolasi
felel6sségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében, mert Felhasznal6 rossz e-mail
cimet adott meg regisztracidja soran, vagy a fiokjahoz tartozoé tarhely telitettsége miatt nem tud
uzenetet fogadni.

Ezért kérjuk a Felhasznalot, hogy ugyeljen a megadott adatok pontossagara, ez alapjan kerul
szamlazasra a termék. A pontos adatok (email-cim, szamlazasi név és szamlazasi cim) hianya,
vagy hibas volta megakadalyozhatja a kapcsolatfelvételt, valamint a szamla elkészitését és
kikUldését.
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Kilondsen fontos, a pontos e-mail cim megadasa, mert az elkészitett szamla a megadott
email cimre kerul kikuldésre!

E-mailben torténd visszaigazolasnal el6fordulhat, hogy rossz e-mail cim miatt nem érkezik meg a
levél, vagy a spam sz(ir6k kiszlrik, esetleg a postafiok telitettsége miatt nem érkezik meg, ezért ha
48 oran belul a Felhasznalé nem kapja meg a visszaigazolé e-mailt, kérjuk, mindenképpen vegye
fel vellink a kapcsolatot, az info@gyoqyitolegzes.hu cimen vagy a +36 70 507 5025 telefonszamon.
Amennyiben a rendelésrél nem kap visszaigazolast, és/vagy a szamlaja nem érkezik meg az e-mail
fiokjaba, kérjuk, jelezze felénk!

5.9. Felhasznalé a fizetés teljesitése utan papir alapu szamlat bocsaijt ki. Atutalasos fizetés utan a
befizetés beérkezése utan maximum 24 6raval, bankkartyas fizetés esetén azonnal elektronikus
maodon.

6. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

6.1. A megrendelések feldolgozasa nyitvatartasi idében térténik. A megrendelés feldolgozasaként
megjeldlt idépontokon kivil is van lehetéség a megrendelés leadasara, amennyiben az a munkaidé
lejarta utan torténik, az azt kdvetdé napon kerll feldolgozasra. Szolgaltaté tgyfélszolgalata minden
esetben elektronikus uton visszaigazolja, hogy mikor tudja teljesiteni a megrendelését.

7. ELALLAS JOGA

7.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyaszté és
a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet
szabalyozasa értelmében a Felhasznalé a megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon
belul indokolas nélkul elallhat a szerzddeéstdl, visszamondhatja a megrendelt terméket. Jelen
tajékoztatdé hianyaban jogosult a Felhasznald 1 év elteltéig gyakorolni az elallasi jogat. Ha a
Szolgaltatoé a termék kézhezvételének, vagy a szerz6dés megkotésének napjatol szamitott 14 nap
lejartat kovetben, de 12 hdnapon belll megadja a tajékoztatast, ugy az elallasra nyitva allé hataridé
e tajékoztatas kozléseétél szamitott 14 nap.

7.2. Az elallasi jog részletszabalyai: A Felhasznal6 a szerz6dés megkotésének napja, és a termek
atvételének napja -ami az oktatas megkezdésének napja- kozotti idészakban gyakorolhatja az
elallas jogat.

7.3. A Felhasznal6 nem gyakorolhatja az elallasi jogat

A. a szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetden, ha a Szolgaltatd a teljesitést a Felhasznalo kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte
meg, €s a Felhasznalé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden
felmondasi jogat elvesziti;

B. a nem targyi adathordozén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltaté a
Felhasznalé kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, a Felhasznalé a
teljesités megkezdését kovetben elvesziti az elallasi jogat.

7.4. Amennyiben Fogyaszté élni szeretne elallasi jogaval a megadott hataridén belul, azt megteheti
a Szolgaltaté e-mailes elérhetéségén irasban. Szolgaltatdé az elallasi nyilatkozat megérkeztét
kovetden a fenti jogszabalyok értelmében haladéktalanul, de legkés6ébb 14 napon belll visszatériti
a kifizetett 6sszeget a Felhasznal6 részére.

7.5. A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési mddot
alkalmazunk, kivéve, ha Felhasznaldé mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag a Szolgaltatét semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.
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7.6. Ebben az esetben a Felhasznalo koteles az oktatas elbtt kikuldott segédanyagokat indokolatlan
késedelem nélkul, a szerzddeéstdl vald elallasara vonatkozd értesitést kovetbéen,14 napnal
semmiféleképpen sem késébb visszakuldeni a Szolgaltaté email cimére.

7.7. Felhasznald akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos idészak letelte elétt visszakuldi, vagy
atadja a termék(eke)t/segédanyagokat. A visszakuldés hataridében teljesitettnek mindsul, ha a
fogyaszto a terméket a hataridé lejarta el6tt elkuldi.

7.8. A visszatéritést Szolgaltatd mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta a kikuldott
anyagot, vagy Fogyaszté bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy azokat
visszakuldte: a kett6 kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

7.9. A fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyait a 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet szabalyozza.

7.10. Felhasznal6 egyéb panaszaval is megkeresheti Szolgaltatét annak e-mailes elérhetéségén.

7.11. Az eldllasi jog csak a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mindstilé Felhasznaldkat
illeti meg.

7.12. Elallasi jog gyakorlasanak a menete:

7.12.1. Amennyiben a Felhasznal6 élni kivan az elallasi joggal, ugy koteles az elallasi szandékat a
Szolgaltaté e-mailes elérhetéségén jelezni.

7.12.2. Felhasznalé megadott hataridében gyakorolja elallasi jogat, amennyiben a termék kézhez
vételtél, azaz a tanfolyamra valo jelentkezéstél szamitott 14. nap lejarta eldtt elkuldi elallasi
nyilatkozatat. irasban térténé elallas esetén elég csak az elallasi nyilatkozatot elkiildeni 14 napon
belll. Elallasi adatlap letdlthetd: innen.

7.12.3. A Szolgaltatd nem koteles a Felhasznalé részére visszatériteni azon tanfolyami dij
O0sszeget, amely oktatason a Felhasznal6 az elallastdl szamitott napokon belul részt vett.

8. VEGYES RENDELKEZESEK

8.1. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy érvényesithetetlenné
valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét és érvényesithetéségét nem érinti.

8.2. Amennyiben Szolgaltaté a Szabalyzat alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdl valdé lemondasnak. Barmilyen jogrdl torténd lemondas
csak az erre vonatkozo kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatdé egy
alkalommal nem ragaszkodik szigorian a Szabalyzat valamely lényegi feltételéhez, vagy
kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrél, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott feltétel
vagy kikotés szabalyainak betartasahoz.

8.3. Szolgaltato és Felhasznald vitas Ugyeiket békés uton probaljak rendezni.
9. PANASZKEZELES RENDJE

9.1. A fogyasztéi panaszligyintézés irasban torténik, a Szolgaltatd fentiekben megjeldlt
ugyfélszolgalatan.
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9.2. A weboldal célja, hogy valamennyi jelentkezést/megrendelést megfelelé minéségben, a
megrendel6 teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalénak mégis
valamilyen panasza van a szerzddéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, ugy panaszat e-
mailben kozolheti.

9.3. Szolgaltaté az irasbeli panaszt harom munkanapon belll megvizsgalja, és szukség szerint
orvosolja. Nem egyezés estén a panaszt elutasitd allaspontjat irasban megindokolja.

9.4. Tajékoztatjuk, hogy a panaszanak elutasitasa esetén panaszaval hatésagi vagy békéltetd
testulet eljarasat kezdeményezheti, az alabbiak szerint:

9.5. A fogyasztovédelmi hatdésag kijelolésérdl szold 387/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet szerint
kbzigazgatasi hatdésagi tigyekben els6fokon a jarasi hivatal, illetve a megyeszékhely szerinti jarasi
hivatal, masodfokon orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A jarasi
hivatalok elérhetéségei: http://jarasinfo.gov.hu

9.6. A Fogyasztonak panasza esetén lehet6sége van békélteté testlilethez fordulni, melyek
elérhetbségét itt talalja: http://panaszrendezes.hu/

Pest Megyei Békéltet6 Testulet

Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. 1V/2.
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

9.7. A békéltet6 testilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason Kkivali
rendezése. A békéltetd testllet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztoi jogvita rendezése céljabol
egyezség létrehozasat a felek k6zott, ennek eredménytelensége esetén az ligyben déntést hoz a
fogyasztéi jogok egyszerl, gyors, hatékony eés koltségkiméld érvényesitésének biztositasa
érdekében. A békéltetd testllet a fogyasztd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztét
megilletd jogokkal és a fogyasztot terhel kotelezettségekkel kapcsolatban.

9.8. Online adasvételi vagy online szolgaltatasi szerz6déssel 0Osszefuggd hataron atnyuld
fogyasztdi jogvita esetén az eljarasra kizardlag a févarosi kereskedelmi és iparkamara mellett
mikodd békeéltetd testilet illetékes.

9.9. Szolgaltatdét a békélteté testileti eljarasban egyuttmikodési kotelezettség terheli. Ennek
keretében koteles a valasziratat megkuldeni a békéltetd testllet szamara és a meghallgatason
egyezség létrehozatalara feljogositott személy részvételét biztositani. Amennyiben a vallalkozas
szeékhelye vagy telephelye nem a teruletileg illetekes bekéltetd testuletet mikodtetd kamara szerinti
megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyuttmikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének
megfelel6 irasbeli egyezségkotés lehetéségének felajanlasara terjed ki.

9.10. Amennyiben a fogyaszté nem fordul békéltet testilethez, vagy az eljaras nem vezetett
eredményre, ugy a fogyaszténak a jogvita rendezése érdekében lehetésége van birésaghoz
fordulni. A pert keresetlevéllel kell meginditani, amelyben az alabbi informacidkat kell feltlintetni:

- az eljard birdsagot;

- a feleknek, valamint a felek képvisel&inek nevét, lakdhelyét és perbeli allasat;

- az érvényesiteni kivant jogot, az annak alapjaul szolgalé tényeknek és azok bizonyitékainak
elb6adasaval;

- azokat az adatokat, amelyekbdl a birésag hataskore és illetékessége megallapithato;

- a birésag dontésére iranyul6 hatarozott kérelmet.

A keresetlevélhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat, amelynek tartalmara
bizonyitékként hivatkozik.
Gyogyitd Légzés ASZF


http://panaszrendezes.hu/

10. ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkez6 oldalon:
https://gyogyitolegzes.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

Dunaharaszti, 2024. januar 18.

Gyogyitd Légzés ASZF


https://gyogyitolegzes.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

